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Volkswagen Leasing GmbH, Gifhorner Straße 57, 38112 Braunschweig | Volkswagen Versicherungsdienst GmbH, Gifhorner Straße 57, 38112 Braunschweig | Stand: September 2022 | Änderung vorbehalten! | Angebot 
gültig für Großkunden. | Für Sonderabnehmer und Behörden sind Abweichungen möglich.

¹ �Angebot gilt nicht für: 
a) Private Leasingkunden
b) Finanzierungskunden
c) Sonderabnehmer bzw. Kunden mit ähnlichem Nutzungsverhalten:
Fahrschulen, Selbstfahrervermietfahrzeuge, Fahrzeuge die bei Vertragsabschluss älter als 18 Monate sind bzw. mehr als 15.000 km Laufleistung aufweisen, Taxen und Gewerbliche Personenbeförderung, jegliche Arten 
von Zustellrisiken wie Kurier- und Bringdienste u. ä., mobile Alten- und Krankenpflegedienste, Schüler- und Behindertenbeförderung, Polizeifahrzeuge, Krankentransporte, Blaulicht-Fahrzeuge, Fahrzeuge von Pflege
diensten, Rettungsdiensten, Karikativen Einrichtungen, Wohnmobile (ausgenommen VW California), Sonderkraftfahrzeuge, Werkstattwagen, Gefahrguttransporte (Öl, Gas etc.). 

Die Tochtergesellschaften der Volkswagen Financial Services AG sowie deren Schwestergesellschaft, die Volkswagen Bank GmbH, erbringen unter dem gemeinsamen 
Kennzeichen „Volkswagen Financial Services“ verschiedene Leistungen. Es handelt sich hierbei um Bankleistungen (durch Volkswagen Bank GmbH), Leasingleistungen 
(durch Volkswagen Leasing GmbH), Versicherungsleistungen (durch Volkswagen Versicherung AG, Volkswagen Autoversicherung AG) sowie Mobilitätsleistungen (u. a. 
durch Volkswagen Leasing GmbH). Zusätzlich werden Versicherungsprodukte anderer Anbieter vermittelt.

Sicherheit auf hohem Niveau.

KaskoSchutz.
Mit dem KaskoSchutz¹ der Volkswagen Leasing GmbH ist Ihr Leasingfuhr-
park umfassend abgesichert – und das zu attraktiven Konditionen. Der 
KaskoSchutz bietet Ihnen einen umfangreichen Schutz Ihrer eigenen Fahr-
zeuge. Dabei profitieren Sie von planbaren Kosten: Bei Inanspruchnahme 
erfolgt weder eine Anpassung des Vertrages noch eine Beitragsanpassung.

Die Leistungen des KaskoSchutzes¹ im Überblick.

LEISTUNGEN IM ÜBERBLICK • �Unfallschäden
• �Vandalismus-Schäden (mut- und böswillige Handlungen)
• �GAP-Deckung bei Totalschaden, Zerstörung und Verlust 
• �An-, Um- und Aufbauten bis 20.000,- Euro
• �Abschleppkosten, Bergungskosten und Sachverständigenkosten
• �Elementarschäden (z. B. durch Sturm, Hagel, Blitzeinschlag, Überschwemmung  

oder Lawinen)
• �Schäden durch Zusammenstöße mit Tieren aller Art und Tierbiss
• �Diebstahl, Brand und Explosion
• �Glasbruch

LEISTUNGEN BEI ELEKTRO-/
HYBRIDFAHRZEUGE

• �Allgefahrendeckung (AllRisk) für den Akku bei Elektro- und Hybrid-Fahrzeugen
• �Hacker- und Cyberangriff
• �Absicherung des Ladekabels gegen Diebstahl während des Aufladens oder wenn unter 

Verschluss verwahrt sowie gegen Tierbiss
• �Absicherung von Folgeschäden am Akku nach Tierbiss und Kurzschluss bei einer 

Deckung von bis zu 20.000,- Euro
• �Neupreisentschädigung für den Akku bei Zerstörung (12 Monate für PKW) ohne Abzug
• �Zusätzlich Übernahme der Kosten für die Zustandsdiagnostik des Akkus zur Überprü-

fung der Reparaturfähigkeit des Akkus bis 1.500,- Euro
• �Kosten für Wassercontainer ohne Begrenzung 
• �Fahrzeugabstellungskosten (z. B. in der Werkstatt) bis zu 14 Tage 
• �Kosten für Ausbau und Verbringung des Akkus und zusätzlich die tatsächliche Ent-

sorgung bis 2.500,- Euro, sofern kein Dritter dazu verpflichtet ist
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Die Leistungen des KaskoSchutzes¹ im Überblick.

HAFTUNG Die maximale Haftung der Leasingnehmer beträgt im Schadenfall vergleichbar mit einer 
Vollkaskodeckung 600,- Euro und im Schadenfall vergleichbar mit einer Teilkaskodeckung 
300,- Euro. Bei Flotten > 30 Fahrzeuge kann eine davon abweichende maximale Haftung 
vereinbart werden. 
Wird die Reparatur eines Glasbruchschadens an der Scheibenverglasung des Fahrzeugs 
ohne einen Scheibenaustausch durchgeführt, fällt keine weitere Beteiligung an.

SCHADENSOFORTHILFE • Soforthilfe bei Schadenereignissen rund um die Uhr an 365 Tagen im Jahr
• Telefonische Schadenaufnahme und Ermittlung der nächstgelegenen Partnerwerkstatt 
• Koordination der Fahrzeugverbringung 
• �Unterstützung bei der Wiederherstellung der Mobilität – Übernahme der Abwicklungs-

formalitäten im Schadenfall
• �Verauslagung von unfallbedingten Kosten (z. B. Abschlepp- und Reparaturkosten) unab-

hängig von der Schuldfrage
• �Durchsetzung der Ansprüche gegenüber Dritten (ausgenommen Mietwagenkosten und 

Nutzungsausfallentschädigung)
• �Stundung der Restforderung bis zur Abrechnung bei Totalschaden

MIETWAGENSERVICE
(OPTIONAL)

bei eigenverschuldeten Unfällen oder einer mut- oder böswilligen Handlung

HAFTPFLICHTVERSICHERUNG²
(OPTIONAL)

Absicherung bei Schadenersatzansprüchen Dritter
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Die Tochtergesellschaften der Volkswagen Financial Services AG sowie deren Schwestergesellschaft, die Volkswagen Bank GmbH, erbringen unter dem gemeinsamen 
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(durch Volkswagen Leasing GmbH), Versicherungsleistungen (durch Volkswagen Versicherung AG, Volkswagen Autoversicherung AG) sowie Mobilitätsleistungen (u. a. 
durch Volkswagen Leasing GmbH). Zusätzlich werden Versicherungsprodukte anderer Anbieter vermittelt.

² Vermittelt durch den Volkswagen VersicherungsService, Zweigniederlassung der Volkswagen Versicherungsdienst GmbH, Braunschweig. Versicherungsleistungen werden von der Volkswagen Autoversicherung AG, 	
Braunschweig, als Risikoträger erbracht. Nur in Verbindung mit einem Leasingvertrag der Volkswagen Leasing GmbH.
³ Für Ihre Flotte ab 3 Fahrzeugen bieten wir über die Volkswagen Versicherungsdienst GmbH einen umfassenden Schutz im Rahmen der Haftpflichtversicherung, Wir bieten Ihnen ganz nach Ihrem Bedarf ein auf 
Schadenfreiheitsrabatten basiertes Produkt je Fahrzeug oder eine Flottenversicherung als Kompaktlösung unter Betrachtung des Schadensverlaufs der Gesamtflotte an. Weitere Informationen erhalten Sie unter:  
https: //www.vwfs.de/geschaeftskunden/versicherungen/kfz-versicherung.html

Die Leistungen der Haftpflichtversicherung² & optionale 
Ergänzungsmöglichkeiten.

HAFTPFLICHTVERSICHERUNG³ Absicherung bei Schadenersatzansprüchen Dritter
• �Bis 100 Mio. Euro pauschal für Sach- und Vermögensschäden
• �Bis 15 Mio. Euro je geschädigte Person bei Personenschaden
• �Bis 5 Mio. Euro je Schadenereignis für Umweltschäden  

(max. 10 Mio. Euro je Versicherungsjahr)

EIGENSCHADENDECKUNG³
(INKLUSIVE)

Absicherung von Schäden mit dem versicherten Fahrzeug an anderen eigenen Gegen-
ständen (z. B. am Zweitwagen, am Garagentor oder an der Hauswand). Die maximale 
Entschädigungsleistung pro Versicherungsjahr beträgt 100.000,- Euro.

MALLORCADECKUNG³
(INKLUSIVE)

Haftpflicht-Versicherungsschutz für das Führen fremder Fahrzeuge im Ausland.  
Erweiterung des Versicherungsschutzes des Mietwagens, als hätte dieser die Kfz-Haft-
pflichtversicherung bei der Volkswagen AutoVersicherung.

Gültig in Europa (außerhalb Deutschlands) sowie in den außereuropäischen Gebieten, 
die zum Geltungsbereich der EU gehören. 

SCHUTZBRIEF MOBILITÄT³
(OPTIONAL)

Schutz bei Pannen und Unfall in ganz Europa – rund um die Uhr, ohne Mindest
entfernung. 
• �Pannenhilfe bis 100,- Euro
• �Abschleppkosten bis 200,- Euro (bei Elektro- und Hybridfahrzeugen werden auch 

die Abschleppkosten für die nicht vorsätzlich herbeigeführte Entladung des Akkus 
geleistet)

• �Bergen ohne Kostenlimit
• �Wiederherstellung der Fahrbereitschaft oder Mobilität in 60 Minuten

FAHRERSCHUTZ³ 
(OPTIONAL)

Schutz vor den finanziellen Folgen eines Personenschadens bei einem selbst verschulde-
ten Unfall bis zu 15 Mio. Euro, z. B.:
• �Ausgleich Verdienstausfall
• �Ersatz Schmerzensgeld
• �Übernahme weiterer Folgekosten (z. B. Umbaumaßnahmen)
• �Leistung an Hinterbliebene

AUSLANDSCHADENSCHUTZ³
(OPTIONAL)

Schutz bei Unfällen im Ausland, bei denen der Unfallgegner Schuld hat bzw. haftet – 
auch wenn der Unfallgegner keine Haftpflichtversicherung hat:
Ihr Schaden wird so ersetzt, als ob der Unfallverursacher bei der Volkswagen Auto
Versicherung versichert wäre.
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Ihre KaskoSchutz-Vorteile im Überblick.

	� Gleichbleibende Monatsraten. 
Bei Inanspruchnahme im Schadenfall erfolgt keine Rückstufung und  
auch keine Beitragsänderung.

	� Beitrag in Gesamtleasingrate enthalten. 
KaskoSchutz ist ein integraler Bestandteil des Leasingvertrages.

	� Keine Einbringung des eigenen Schadenfreiheitsrabatts. 
Ein Nachweis über eine bestehende Vorversicherung ist nicht erforderlich. 

	� GAP-Deckung inklusive.  
Die GAP-Deckung schließt bei Totalschaden, Diebstahl und Verlust  
eines Leasingfahrzeuges die finanzielle Lücke zwischen dem Wieder
beschaffungswert und dem Restleasingwert, den Sie für das geleaste 
Fahrzeug noch zahlen müssen.

	� Flexibler Fahrerkreis.  
Ihre Fahrer können wechseln. Es zählt die Vereinbarung gemäß 
Leasingbedingungen. 

	� Kompetente Unterstützung.  
Professionelle Soforthilfe im Schadenfall: Sie haben weniger Verwaltungs
aufwand und einen Ansprechpartner vor Ort im Autohaus.
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Der Prozess vom KaskoSchutz.

Die Tochtergesellschaften der Volkswagen Financial Services AG sowie deren Schwestergesellschaft, die Volkswagen Bank GmbH, erbringen unter dem gemeinsamen 
Kennzeichen „Volkswagen Financial Services“ verschiedene Leistungen. Es handelt sich hierbei um Bankleistungen (durch Volkswagen Bank GmbH), Leasingleistungen 
(durch Volkswagen Leasing GmbH), Versicherungsleistungen (durch Volkswagen Versicherung AG, Volkswagen Autoversicherung AG) sowie Mobilitätsleistungen (u. a. 
durch Volkswagen Leasing GmbH). Zusätzlich werden Versicherungsprodukte anderer Anbieter vermittelt.

3	 VOLKSWAGEN 
	 LEASING GMBH
	� Stellt Leasingnehmer im Schaden-

fall frei (gemäß max. vereinbarter 
Haftung)

1	 KUNDE 
	� Anfrage Leasingvertrag

2	 AUTOHAUS
	�� Kalkulation/Aufnahme, 

Leasingvertrag inkl. KaskoSchutz und 
optional Haftpflichtversicherung

1	 KUNDE
	�� Schadenmeldung bei Notfall-Service
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3	 WERKSTATT 
	��� •	� Schadenmeldung in 

autorisierter Markenwerkstatt
	 •	� Aufnahme Schadenanzeige
	 •	� Fachgerechte Reparatur in 

autorisierter Markenwerkstatt

2	 NOTFALL-SERVICE 
	�� Erste Kontaktstelle zwischen Ihnen 

und Werkstatt, sowie Veranlassung 
Soforthilfe-Maßnahmen

4	 VOLKSWAGEN 
	 LEASING GMBH 
���	 •	� Prüfung und Freigabe zur Reparatur
	 •	� Verauslagung/Erstattung der 

Reparaturrechnung
	 •	�� Einleitung eines Regresses  

(wenn notwendig)


