
Ihre Charge&Fuel Card
und App einfach erklärt.

• Ihre Charge&Fuel Card ist ein Zahlungs-
mittel und aus diesem Grund sorgfältig zu
verwahren.

• Bewahren Sie den PIN nie gemeinsam mit
der Charge&Fuel Card auf und geben Sie
den PIN niemals für andere sichtbar am
Terminal ein.

• Die Kilometerangabe ist Picht.
• Behalten Sie die Charge&Fuel Card immer

bei sich und bewahren diese nie im
Fahrzeug auf.

• Nicht in Verbindung mit Payback möglich.
• Bei Verlust ist unverzüglich die Sperrung

der Karte per E-Mail an sperren@elli.eco zu
veranlassen. Die Sperrung muss schriftlich
erfolgen.

Aktivieren Sie die Mobile Fueling Funktion
ganz einfach durch Eingabe Ihrer persönlichen
Mobile-Payment PIN in der Charge&Fuel App.
Nach erfolgreicher Aktivierung kann an allen
„Mobile Fueling“-fähigen Tankstellen ein Tank-
vorgang gestartet werden: Einfach die Zapfsäule
auswählen und den Mobile Fueling Vorgang
starten. Die Bezahlung erfolgt automatisch.

Akzeptanz

Hinweise

Mobile Fueling

Hier wird Ihre neue Charge&Fuel Card
akzeptiert:
Laden:
• 180.000+ Ladepunkte in Deutschland
• 1 Mio.+ Ladepunkte europaweit
Tanken:
• 10.000+ Tankstellen in Deutschland inkl.

A-1 Marken und Supermarkttankstellen

• 23.000+ Tankstellen in 21 europäischen
Ländern

• Hinweis: Nicht alle AVIA Tankstellen
akzeptieren die Charge&Fuel Card.

u. v. m.

Zum einfachen Aufinden aller angebundenen
Ladestationen und Tankstellen laden Sie sich
die Charge&Fuel App ganz einfach aus dem
jeweiligen App-Store.

Für den erstmaligen Login erstellen Sie bitte
einen neuen Account mit E-Mail-Adresse und
Passwort. Zum anschließenden Hinzufügen
Ihrer Charge&Fuel Card nutzen Sie bitte die
Kartennummer, das Ablaufdatum und
die Mobile-Payment-PIN.

Charge&Fuel App

Download

Erstattung der Zuhause getätigten,
dienstlichen Ladevorgängen mit dem
Home Charging Service.

Mit Plug&Charge können Sie Ihren Lade-
vorgang ohne Freischaltung über Ihre
Charge&Fuel Card oder die App starten.
An teilnehmenden Stationen einfach den
Ladestecker an Ihr Fahrzeug anschließen
und der Ladevorgang startet direkt.

Home Charging

Plug&Charge
Sie haben Fragen?
Elli Mobility GmbH
Karl-Liebknecht-Str. 32
10178 Berlin

T 00800 00002030
M ellimobility@elli.eco
www.elli.eco

in Kooperation mit:
Volkswagen Leasing GmbH
Kontaktieren Sie ihren Key Account
Manager oder Ansprechpartner im
Autohaus.

Ein Angebot der Elli Mobility GmbH, Karl-Liebknecht-Str. 32, 10178 Berlin, Deutschland – ein Tochterunternehmen der Volkswagen Group Charging GmbH. Es besteht
ein Kooperationsverhältnis zwischen der Volkswagen Leasing GmbH und der Elli Mobility GmbH. Volkswagen Financial Services ist eine gemeinsame Leistungsmarke der
direkten und indirekten Tochtergesellschaften der Volkswagen Financial Services AG.

Mit den Tank- und Ladekarten der
Elli Mobility GmbH können Sie nicht nur in
einem breiten Netz bargeldlos Kraftstoff und
Gas tanken, sondern auch an allen öffentlich
zugänglichen Ladepunkten unserer Koopera-
tionspartner in Europa Strom beziehen.

Stand: DE 03/26


