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Das kostenlose Geschäftskundenportal.

FleetOnline.
Mit dem Geschäftskundenportal FleetOnline¹ der Volkswagen Leasing GmbH 
digitalisieren Sie Ihr Fuhrparkmanagement – und das kostenfrei. Dabei stehen 
Ihnen Grundfunktionen wie die Flottenübersicht, Rechnungsverwaltung und 
Online-Anfragen zu Verträgen und Rechnungen zur Verfügung. Die integrierten 
yourFleetServices ermöglichen Ihnen, ausgewählte Anfragen zum Fuhrpark 
bequem digital abzuwickeln.

Die Funktionen im Überblick.

	� Digitale Rechnungen. 
Jederzeit elektronischer Zugriff auf Ihre Flottenverträge und Rechnungen.

	� Individuelle Benutzerberechtigungen. 
Neue Anwender schnell und einfach hinzufügen und je nach Bedarf mit 
verschiedenen Berechtigungen ausstatten.

	� Effiziente Flottenverwaltung. 
Durch eine schnelle Datenverarbeitung und eine übersichtliche Darstellung 
haben Sie Ihre Fahrzeugflotte im Blick.

	� Integrierter Chatbot. 
Der Chatbot in FleetOnline beantwortet Ihnen schnell und zuverlässig  
Ihre Fragen.

	� Schnelle Kommunikationsfunktion. 
Online-Anfragen zu Verträgen und Rechnungen sind jederzeit möglich.

	� yourFleetServices. 
Lösen Sie Ihre Anfragen rund um Ihren Leasingvertrag ganz einfach online.

Die Tochtergesellschaften der Volkswagen Financial Services AG sowie deren Schwestergesellschaft, die Volkswagen Bank GmbH, erbringen unter dem gemeinsamen 
Kennzeichen „Volkswagen Financial Services“ verschiedene Leistungen. Es handelt sich hierbei um Bankleistungen (durch Volkswagen Bank GmbH), Leasingleistungen 
(durch Volkswagen Leasing GmbH), Versicherungsleistungen (durch Volkswagen Versicherung AG, Volkswagen Autoversicherung AG) sowie Mobilitätsleistungen  
(u. a. durch Volkswagen Leasing GmbH). Zusätzlich werden Versicherungsprodukte anderer Anbieter vermittelt.

¹ �Die kostenlosen Dienstleistungen stehen nur für Flottenkunden der Volkswagen Leasing GmbH zur Verfügung.
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Die Vorteile im Überblick.

	� Standort- und geräteunabhängiger Zugriff. 
Nutzen Sie das Geschäftskundenportal überall: auf dem Smartphone, Tablet 
oder PC.

	� Hohe Sicherheitsstandards. 
Profitieren Sie von modernen Sicherheitsmaßnahmen.

	� Weniger Papierverwaltung. 
Mithilfe der Online-Flottenverwaltung sparen Sie sich viel Papierverwaltung –  
und somit Zeit und Geld. 

	� Flexible Nutzerverwaltung. 
Steuern Sie die Benutzerverwaltung eigenständig und flexibel.

	� Rechnungen an einem Ort. 
Alle Rechnungen sind in Ihrem Portal digital und jederzeit verfügbar.

	� Ressourcenschonung. 
Leisten Sie einen Beitrag zum Umweltschutz – durch die papiersparende 
Online-Flottenverwaltung.

Digitale Rechnungen.

Gemeinsam mit Ihnen wollen wir Ressourcen schonen und damit einen Beitrag 
zum Umweltschutz leisten. Deshalb stellen wir Ihnen Ihre Rechnungen digital  
auf FleetOnline zur Verfügung. 
Gehen Sie auf fleetonline.vwfs.com und registrieren Sie sich, um Ihre Rechnungen 
ganz einfach und bequem abzurufen.
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Prozess zur Registrierung auf FleetOnline

5	 FLEETONLINE-NUTZUNG 
	� Nutzen Sie fleetonline.vwfs.com, um 

Ihre Rechnungen digital abzurufen. 

1	 INFORMATIONSSCHREIBEN 
	� Sie erhalten die Information zur 

Umstellung auf digitale Rechnungen 
und die Bitte, Ihr Unternehmen zu 
registrieren, per Post an Ihre 
Rechnungsadresse. 

3	� E-MAIL-BESTÄTIGUNG
	� Sie erhalten eine erste E-Mail zur 

Bestätigung Ihrer E-Mail-Adresse 
sowie die Fuhrpark-PIN. 

	 Bitte bewahren Sie diese auf!
4	 ERSTANMELDUNG 
	� Sie erhalten eine zweite E-Mail mit 

der Aufforderung, sich mit ihrer 
Fuhrpark-PIN anzumelden.

2	 ONLINE-REGISTRIERUNG 
 	�� Gehen Sie auf fleetonline.vwfs.com  

und folgen Sie den Anweisungen.  
 
Für die Registrierung benötigen Sie 

	 •	� die Vertragsnummer eines 
beliebigen aktiven Leasingvertrags

	 •	� Ihre Kontonummer bei der 
Volkswagen Leasing GmbH

	 •	� die Postleitzahl aus der Adresse des 
gewählten Leasingvertrags

	� Diese Angaben finden Sie auf Ihren 
bisherigen Rechnungen.


