
Volkswagen Bank GmbH
Gifhorner Straße 57 · 38112 Braunschweig

zur Identitätsfeststellung in einer Postfiliale für Volkswagen Bank GmbH

So einfach geht’s:

1.	�Für die Identitätsfeststellung gehen Sie bitte mit folgenden Unterlagen
in eine Postfiliale:
• Ihrem gültigen Personalausweis oder Reisepass
• unten angefügtem POSTIDENT-Coupon

2.  �Legen Sie den POSTIDENT-Coupon am Schalter vor. Der Postmitarbeiter
führt dann das gesetzlich vorgeschriebene POSTIDENT-Verfahren durch.
Für Sie fallen dabei keine Kosten an!

3. �Der Postmitarbeiter übermittelt die erfolgte Identitätsfeststellung
anschließend an die Volkswagen Bank GmbH.

4.  �Selbstverständlich können Sie bei der Gelegenheit auch an uns
adressierte Post wie z.B. ein Vollmachtsformular oder Antragsunterlagen
in der Postfiliale einreichen. Bitte berücksichtigen Sie, dass hierfür ein
entsprechend adressierter und frankierter Postumschlag erforderlich ist.

Jedes Kreditinstitut ist gesetzlich verpflichtet, einen Kontoinhaber,  
(Zusatz-) Karteninhaber oder Vollmachtnehmer einmalig anhand  
eines gültigen Personalausweises oder Reisepasses zu legitimieren: 

Hinweis:

Haben Sie das POSTIDENT-Verfahren 
bereits für die Volkswagen Bank GmbH 
durchgeführt?

Dann senden Sie uns nur Ihre 
Unterlagen zu.

Die Identitäts-Feststellung.
Sicher, kostenlos und unkompliziert.
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Volkswagen Bank GmbH 
Brieffach	OD-OK1 
Gifhorner Straße 57 
38112 Braunschweig


